


JAK VNIMAJI ZAVISLOST NA SLUZBE ZAMESTNANCI

» Kompetence klienta se nezvysuji

* Opakované vyuzivani socialni sluzby

* Neprizniva socialni situace se nezlepsuje

* HKlient vyzaduje neprimérenou podporu

* Snizovani kompetenci

* Klient je emocné zavisly na konkrétnim pracovnikovi

* Prekracovani hranic

* Sporna cilova skupina




EXISTUJE ZAVISLOST NA SOCIALNI SLUZBE?
« Zakonné divody k neposkytnuti socialni sluzby
 Sluzby socialni péce

 Sluzby socialni prevence

* (Odborné socialni poradenstvi




ZAVISLOST NA SLUZBE A SOCIALNIi BYDLENI

* Prostupné bydleni (Housing ready)

* Housing first

 QOstatni socialni sluzby




ZAVISLOST NA SLUZBE A POTREBY KLIENTA

* Jednani se zajemcem o socialni sluzbu
* Mapovani nepriznivé socialni situace
* Individualni planovani

* Vyhodnocovani individualniho planu

e Prubézné hodnoceni




CO NA TO ZAKON?

» Cile a zpusoby poskytovani socialnich sluzeb

* Ochrana prav osob (strety zajmu)

* Individualni planovani prubéhu socialni sluzby
* Navaznost poskytované socialni sluzby na dalsSi dostupné zdroje

» Zvysovani kvality socialni sluzby

* Objektivni (zakonné duvody) k neposkytnuti socialni sluzby




PREVENCE VZNIKU ZAVISLOSTI NA SLUZBE I.

* Srozumitelné cile, zasady sluzby

» Definovany zpUsob poskytovani sluzby

* Verejny zavazek




PREVENCE VZNIKU ZAVISLOSTI NA SLUZBE II.

* Tymova spoluprace - rozdéleni » Supervize
roli v tymu

» Zprostredkovani jiné socialni
* Klientské porady sluzby

* Intervize e Case managment

e Vzdélavani




VZTAHOVE ASPEKTY ZAVISLOSTI NA SLUZBE

« Zavislost jako potreba
 Vlivzaméstnance (jeho mozné osobni motivace)

« Zameéstnanec jako ,dobry objekt“

* Mozné zneuziti ,zavislosti“ na socialni sluzbé




KAZUISTICKE VINETY

* Pan Vojtéch

e Pan Miroslav

 Pani Zuzana
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